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В статье предложена модель системы управления макро-логистической инфраструктурой региона. Она 

включает в себя: внешнее задающее воздействие, подсистему принятия решений, объект управления, ретро-
спективные и диагностические метрики. Задающим воздействием в рамках системы выступают крупные инве-
сторы, федеральные программы и стратегии развития регионов. Подсистема принятия решений включает в себя 
региональный орган исполнительный власти, который с применением программного продукта, оказывает 
управляющее воздействие на объект управления. В рамках разработанной модели объектом управления являет-
ся транспортная и складская региональная логистическая инфраструктура. Использование программного про-
дукта исполнительным органом государственной власти позволяет выработать решения, направленные на поиск 
оптимального месторасположения ключевых объектов транспортной и складской инфраструктур, их количества 
и мощности. Влияние управляющего воздействия на объект управления осуществляется с помощью разрабо-
танного авторами интегрального показателя и количественных показателей федеральных программ и стратегий 
развития регионов. Эффективность принятых исполнительным органом государственной власти программ 
в области региональной инфраструктуры предлагается оценивать с помощью двух диагностических метрик 
сводного индекса региональной экономической активности и динамики социально-экономических показателей 
региона. Использование предложенной модели позволит выявить и устранить инфраструктурные ограничения, 
характерные для субъектов Российской Федерации. 
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The article proposes a model of the control system of the macro-logistic system of the region. It includes an exter-

nal setting influence, a decision-making subsystem, a control object, retrospective and diagnostic metrics. Major inves-
tors, federal programs and regional development strategies act as the driving force on the system. The decision-making 
subsystem includes a regional executive body, which, taking into account the developed software product, has a control-
ling effect on the control object. Within the framework of the developed model, the object of management is the 
transport and warehouse regional logistics infrastructure. The use of the software product by the executive body of state 
power makes it possible to develop solutions aimed at finding the optimal location of key objects of transport and ware-
house infrastructures, their number and capacity. The degree of influence of the control action on the control object is 
carried out using the integral indicator developed by the authors and the achievement of quantitative indicators of the 
Federal programs and strategies for the development of regions. The effectiveness of the programs in the field of region-
al infrastructure adopted by the executive body of state power is proposed to be assessed using two diagnostic metrics 
of the composite index of regional economic activity and the dynamics of socio-economic indicators of the region. 
The use of the proposed model will make it possible to identify and eliminate infrastructural limitations typical for the 
constituent entities of the Russian Federation. 
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Введение. Исследования отечественных [1–4] и зарубежных [5–8] ученых свидетельствуют 

о значительном влиянии региональной логистической инфраструктуры на социально-экономические 

показатели субъектов стран. Ее развитие позволяет снизить издержки, связанные с продвижением 

материального потока, поддерживать заданный уровень обслуживания потребителей, повышать ка-

чество оказываемых услуг. Кроме этого, наличие достаточного количества современных ключевых 

объектов транспортной и складской инфраструктур повышает транзитный потенциал субъекта Рос-

сийской Федерации, его инвестиционную привлекательность, межрегиональную интеграцию, а так-

же стимулирует встраивание региона в глобальную цепочку поставок.  

Принятие решения об инжиниринге существующей региональной логистической инфра-

структуры может быть обусловлено как требованием бизнес-сообщества, так и необходимостью 

соблюдения требований федеральных законов в области создания условий комфортной среды для 

граждан и субъектов предпринимательской деятельности [9].  

Если возникает необходимость в строительстве новых ключевых объектов логистической 

инфраструктуры, то вносятся изменения в территориальные схемы планирования и стратегии со-

циально-экономического развития субъекта Российской Федерации [10]. 

Одним из инструментов реализации крупных региональных инфраструктурных проектов яв-

ляются национальные проекты Российской Федерации. Для включения объекта основной состав-

ляющей логистической инфраструктуры в паспорт национального проекта органы исполнитель-

ной власти субъектов Российской Федерации должны предоставить его руководителю информа-

цию, обуславливающую необходимость реализации данного предложения, сроки его выполнения, 

объем финансового обеспечения, а также количественные значения социально-экономических 

показателей, на достижение которых направлен проект [11].  

Для эффективного принятия решений в области реинжиниринга региональной инфраструкту-

ры на территории субъекта РФ должна быть сформирована модель макроэкономической системы, 

состоящей из взаимоувязанной в едином процессе управления подсистемы принятия решений 

и звеньев логистической инфраструктуры. В качестве подсистемы принятия решений должен вы-

ступать орган исполнительной власти, реализующий комплекс управленческих функций и проце-

дур, звеньев логистической инфраструктуры – обособленные объекты, выполняющие одну или 

несколько логистических функций [12]. 

Задачей системы управления макро-логистической инфраструктурой региона является разра-

ботка матрицы управляющего воздействия на объект управления, которое позволит на основе за-

дающего внешнего воздействия перевести организационно-функциональную структуру субъекта 

РФ из первоначального состояния 𝑆0 в состояние 𝑆𝑛 за заданный временной интервал при выпол-

нении набора редуцированных правил. Редуцированные правила представляют собой набор 

управленческих решений, направленных на достижение поставленных целей и задач. 

Оптимальность данной системы следует определять на основе следующих критериев: 

1. Результативность достижения количественных значений показателей, представленных 

в федеральных программах и стратегиях развития регионов. 

2. Оптимальность по быстродействию (минимальное время для принятия управленческих 

решений при появлении задающих воздействий). 

Важным элементом системы управления макро-логистической инфраструктурой региона яв-

ляется контроллинг принимаемых решений. Результат контроллинга – оценка эффективности 

функционирования региональной логистической инфраструктуры после оказания влияющего воз-

действия, инструмент контроля – диагностические и ретроспективные метрики. 
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Предлагаемая авторами модель системы управления макро-логистической инфраструктурой 

региона представлена на рисунке. 
 

 
 

Рисунок – Модель системы управления макро-логистической инфраструктурой региона 

 

Система управления макро-логистической инфраструктурой региона. Задающее воздей-

ствие (W) на систему управления региональной макро-логистической инфраструктурой региона 

представлено федеральными стратегиями и программами развития, а также крупными инвестора-

ми и может быть задано в виде: 

𝑊 = {𝐹, 𝐺}, 
где   𝐹 – матрица задающего воздействия федеральных программ и стратегий развития страны 

(региона) на систему управления региональной макро-логистической инфраструктуры; 

𝐺 – матрица задающего воздействия крупных инвесторов на систему управления региональ-

ной макро-логистической инфраструктуры. 

Федеральные программы и стратегии развития Российской Федерации направлены на эффек-

тивное решение задач в рамках поставленных целей, в том числе по важным направлениям социаль-

но-экономического развития страны (региона). С учетом определенных в программах и стратегиях 

развития целей разрабатывается система контроллинга, направленная на оценку эффективности реа-

лизуемых управленческих решений. Она включает в себя набор плановых критериев и показателей, 

выраженных в количественных шкалах, которые в сравнении с фактическими значениями позволя-

ют оперативно вносить изменения в тактические и стратегические планы развития региона. 

Задачи, представленные в федеральных программах и стратегиях развития и направленные 

на достижение поставленных целей, прямо или косвенно связаны с реализацией проектов в обла-

сти повышения эффективности функционирования региональной логистической инфраструктуры. 

Например, в проекте Стратегии развития торговли в Российской Федерации определены 

ключевые индикаторы, достижение которых будет свидетельствовать об эффективности реализа-

ции торговой политики в регионах России [9]. Основой их формирования выступали требования 

создания комфортной среды и эффективной торговой инфраструктуры, включающей наличие со-

временных складских комплексов, транспортных парков и других объектов.  

К целевым индикаторам были отнесены количество торговых объектов всех форматов 

на территории субъекта страны и обеспеченность торговыми объектами различных форматов 

на 1000 человек населения. Количественные значения индикаторов определены Постановлением 

Правительства РФ № 291 от 09.04.2016 г. [13]. 

Достижение установленных нормативных показателей напрямую связано с возможностью 

проектирования компаниями эффективных сетей распределения и цепей поставок на территории 

субъекта Российской Федерации. Основой построения каналов распределения является логистиче-

ская инфраструктура, уровень развития которой оказывает существенное влияние на эффектив-

ность их функционирования. 
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Таким образом, в Федеральных программах и стратегиях развития страны (региона) форми-
руются требования к структуре и уровню развития логистической инфраструктуры, а задающее 
воздействие их на систему управления региональной макро-логистической системой региона мо-
жет быть представлено в виде: 

𝐹 = ‖𝑓𝛽𝛾(𝑡𝑘)‖, 

где 𝑓𝛽𝛾(𝑡𝑘) – 𝛾-ный целевой ориентир ключевого индикатора β-го Федеральной программы или 

стратегии развития страны (региона) по состоянию на конец анализируемого периода времени 𝑡𝑘. 
При выборе новых рынков сбыта крупные инвесторы оценивают не только его емкость, по-

купательскую способность целевой аудитории, уровень конкуренции и др., но и проводят анализ 
существующей логистической инфраструктуры, которая оказывает прямое влияние на построение 
сети распределения товаров или цепочек поставок, а следовательно, и на общие издержки. 

Логистическая инфраструктура для крупных инвесторов представляет собой каркас, на осно-
ве которого оценивается эффективность принимаемых управленческих решений в области постро-
ения каналов сбыта и цепей поставок. Основными ее элементами являются звенья логистической 
системы, которые представляют собой в основном объекты складской, транспортной, информаци-
онной и финансовой инфраструктур. Исходя из принципа гибкости формируемых каналов распре-
деления, а также непрерывно изменяющихся требований к поставщикам товаров со стороны по-
требителей, региональный рынок должен быть представлен достаточным количеством ключевых 
объектов основной и обеспечивающей составляющих логистической инфраструктуры. Это позво-
лит повысить эффективность принимаемых решений в рамках сети распределения компании.  

Взаимодействие между крупными инвесторами и исполнительным органом государственной 
власти может быть основано на предоставлении инвестиций в строительство ключевых объектов 
региональной логистической инфраструктуры и/или устранения административных барьеров при 
реализации бизнес-проектов на территории субъекта Российской Федерации. 

Таким образом, задающее воздействие со стороны крупных инвесторов на систему управле-
ния макро-логистической системой региона может быть представлено в виде: 

𝐺 = {Си, Ти, Фи, Ии}, 
где  Си – матрица задающего воздействия крупных инвесторов на региональную складскую ин-
фраструктуру; 

Ти – матрица задающего воздействия крупных инвесторов на региональную транспортную 
инфраструктуру; 

Фи – матрица задающего воздействия крупных инвесторов на финансовую составляющую ре-
гиональной инфраструктуры; 

Ии – матрица задающего воздействия крупных инвесторов на информационную составляю-
щую региональной инфраструктуры. 

В качестве целевых ориентиров, оказывающих влияние на принятие решений об изменении 
существующего уровня логистической инфраструктуры, следует принять количество, дислока-
цию, мощность и уровень технического оснащения складов общего пользования, логистических 
центров, распределительных центров и распределительно-подсортировочных складов, терминалов 
типа кросс-докинг, наличие подвижного состава различных видов транспорта, грузовых термина-
лов, транспортных парков и др.  

Индикаторами оценки обеспечивающей составляющей могут выступать количество предпри-
ятий финансовой сферы, компаний, работающих в сфере интернет-аутсорсинга и др. Кроме этого, 
важным является количество и вид услуг, оказываемых ключевыми объектами логистической ин-
фраструктуры, их стоимость. 

Задающее воздействие внешней среды 𝑊 поступает на подсистему принятия решения, после 
этого через утвержденные мероприятия в рамках принятых управленческих решений 𝑈 влияет 
на объекты системы управления макро-логистической инфраструктуры региона. 

Матрица управляющего воздействия 𝑈 представляет собой совокупность управленских ре-
шений, принятых в результате задающего воздействия внешней среды, представленных Феде-
ральными программами и стратегиями развития региона, а также крупными инвесторами: 

𝑈 = {𝑇𝑖 , 𝑆𝑖}, 
где 𝑇𝑖  – управляющее воздействие на транспортную инфраструктуру региона по i-му внешнему 
воздействию; 

𝑆𝑖 – управляющее воздействие на складскую инфраструктуру региона по i-му внешнему  
воздействию. 

Подсистема принятия решений включает в себя управляющее устройство (программный про-
дукт) и исполнительное устройство (исполнительный орган государственной власти). Управляю-
щее устройство включает в себя две взаимоувязанные математические модели по решению задач 
в области построения эффективной региональной логистической инфраструктуры.  
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В зависимости от задающего внешнего воздействия государственный служащий вносит 

в управляющее устройство информацию о возможных местах расположения ключевых объектов 

складской и/или транспортной инфраструктуры, их мощностях и типах товароносителей, а также 

данные о местах расположения торговых объектов, поставщиков и производителей, их возможно-

стей по поставке товаров, спросе на продукцию со стороны потребителей. Кроме этого, в про-

граммный продукт вносится информация о стоимости перевозки грузов от поставщи-

ков/производителей до распределительно-подсортировочных складов и со складов до торговых 

точек, затратах на грузопереработку товаров на складе. 

В результате использования программного продукта государственный служащий получает 

информацию об оптимальных местах расположения ключевых объектов основной составляющей 

(транспортной и складской) региональной логистической инфраструктуры, их мощности. 

В соответствие с Градостроительным кодексом РФ [10] и другими законодательными и под-

законодательными актами исполнительный орган государственной власти инициирует внесение 

изменений в схемы территориального планирования субъекта Российской Федерации и/или муни-

ципальных образований, стратегии социально-экономического развития региона в области форми-

рования эффективной логистической инфраструктуры. 

Влияние управляющего воздействия U на объект управления оценивается двумя ретроспек-

тивными метриками: интегральным показателем оценки уровня развития макро-логистической 

инфраструктурой региона и целевыми показателями стратегий и программ развития региона. 

Изменения, вносимые в существующую региональную логистическую инфраструктуру, мо-

гут привести как к ухудшению ее функционирования, так и к ее развитию. Для оценки эффектив-

ности логистической инфраструктуры региона после влияния управляющего воздействия 𝑈 пред-

лагается использовать интегральный показатель, рассчитываемый по формуле: 

𝐼 = ∑𝑘 ∗ 𝑋𝑖 ∗ 𝐹

𝑁

𝑖=1

, 

где   k – значимость соответствующего индекса; 

Xi – степень выраженности фактора для субъекта; 

F – наибольшее значение факторной нагрузки соответствующего индекса. 

Индекс представляет собой совокупность показателей логистической инфраструктуры, сфор-

мированных по видам транспорта, объектам финансовой и информационной деятельности, экс-

портно-импортным операциям, видам инвестиций, обороту розничной торговли и т.д. 

Управляющее воздействие 𝑈 на объект управления следует считать эффективным, если в ре-

зультате реализации выработанных исполнительным органом государственной власти мероприя-

тий значение интегрального показателя увеличится по сравнению с первоначальным значением. 

Если задающее воздействие на подсистему принятия решения представлено матрицей 𝐹 це-

левых показателей федеральных программ и стратегий развития страны (региона), то эффектив-

ность принимаемых решений исполнительным устройством оценивается сопоставлением плано-

вых показателей с фактическими, полученными в результате реинжиниринга региональной логи-

стической инфраструктуры в момент окончания переходного процесса 𝑡𝑘. 

В рамках представленной модели системы управления макро-логистической инфраструкту-

рой региона время управляющего воздействия 𝑈 на объект управления определяется данными фе-

деральных программ и стратегий развития страны (региона). Если задающее воздействие 𝐺 пред-

ставлено крупными инвесторами, то длительность управляющего воздействия 𝑈 на объект управ-

ления определяется временем реализации программ, утвержденных исполнительным органом гос-

ударственной власти. 

В момент окончания управляющего воздействия 𝑈 на объект управления происходит реин-

жиниринг существующей региональной логистической инфраструктуры. В результате повышается 

инвестиционная привлекательность региона за счет возможностей для проектирования более эф-

фективных сетей распределения и цепочек поставок, снижающих общие затраты и время товаро-

движения, повышения качества и количества оказываемых логистических услуг на территории 

субъекта страны. Кроме этого, у компаний расширяются возможности формировать каналы сбыта, 

учитывающие индивидуальные предпочтения потребителей. 

Исследования российских и зарубежных ученых показали [14–17], что между социально-

экономическими показателями субъекта страны и региональной логистической инфраструктурой 

существует прямая зависимость, которая может быть представлена в виде линейной модели мно-

жественной регрессии: 

𝑌 = 𝑏 + 𝑏1𝑥1 + 𝑏2𝑥2 + ⋯+ 𝑏𝑝𝑥𝑝 + 𝑒, 



CASPIAN JOURNAL: Control and High Technologies, 2021, 4 (56) 

   
 

 

46 

где   𝑌 – социально-экономический показатель региона; 

𝑏, 𝑏1, … , 𝑏𝑝 – параметры модели; 

𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥𝑝 – параметры основной составляющей региональной логистической инфраструктуры; 

𝑒 – ошибка предсказания. 
Исходя из вышеизложенного, качество принимаемых государственным органом исполни-

тельной власти решений может быть оценено с помощью двух диагностирующих метрик: измене-
ния годовых значений социально-экономических показателей региона и сводного индекса регио-
нальной экономической активности. 

Заключение. Таким образом, в работе предложена модель системы управления макро-

логистической инфраструктурой региона. Задающее воздействие внешней среды 𝑊 на разрабо-
танную модель представлено федеральными стратегиями и программами развития, а также круп-

ными инвесторами. Воздействие 𝑊 поступает на подсистему принятия решения. Подсистема при-
нятия решений включает в себя управляющее устройство (программный продукт) и исполнитель-
ное устройство (исполнительный орган государственной власти). Она влияет в рамках принятых 

управленческих решений 𝑈 на объект управления. Влияние управляющего воздействия 𝑈 на объ-
ект управления оценивается двумя ретроспективными метриками: интегральным показателем 
оценки уровня развития макро-логистической системы региона и целевыми показателями страте-

гий и программ развития региона. Качество управляющего воздействия U оценивается с помощью 
двух диагностирующих метрик: изменения годовых значений социально-экономических показате-
лей региона и сводного индекса региональной экономической активности. 
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